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Diplomado en Intervención 
en Crisis y Emergencias 

 

Objetivo: 
 

Desarrollar estrategias académico-formativas que permitan la conformación de 
capital social con capacidades y herramientas necesarias, oportunas, efectivas y con 
perspectiva resiliente para intervenir a nivel psico-social en situaciones de crisis 
producidas por actos de violencia, desastres o emergencias humanitarias con la 
población afectada. 
Contenido Temático: 
 

Módulo I. La Experiencia de Crisis.  Duración: 8 horas. 
1.1  Conceptualización.  
1.2  Caracterización de la Crisis. 

 
Módulo II. Alteraciones Psico-emocionales ante situaciones de crisis. 
  Duración: 12 horas. 

2.1  Síndrome de Estrés Postraumático.  
2.2  Depresión.  
2.3  Trastornos por ansiedad. 

 
Módulo III. Crisis, Pérdidas y duelos.  Duración: 24 horas.  

3.1  Las vivencias de pérdida. 
3.2  Las Pérdidas asociadas a situaciones de crisis. 
3.3  El Duelo: Características, proceso y reacciones del duelo ante      pérdidas 

especiales.         
3.4  Análisis de casos. 

 
Módulo IV. Resiliencia.   Duración: 12 horas. 

4.1  La Resiliencia y el Potencial resiliente. 
4.2  Reflexiones sobre la adversidad y la vulnerabilidad. 
4.3  Recursos que fortalecen nuestra capacidad de hacer frente 

situaciones adversas  (o que generan una posición resiliente ante la vida). 
4.4  Reflexiones sobre la promoción de la resiliencia a nivel  individual, familiar, 

institucional (organizacional), comunitario, municipal, estatal y nacional. 
4.5  Características de una persona resiliente.  
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Módulo V. Estrategias de Intervención en Crisis.  Duración: 60 horas. 
5.1  Características generales de la intervención. 
5.2  La Perspectiva Psicodinámico-Humanista.  
5.3  Herramientas de Abordaje psicodinámico-humanistas.  

 
 
Módulo VI. La Intervención en Crisis a nivel familiar.    Duración: 6 horas. 

6.1 ¿Qué es la familia? 
6.2 Organización familiar. 
6.3 Ciclo vital de la familia. 
6.4 El impacto de la crisis en el sistema familiar. 
6.5 Historia transgeneracional de la crisis, las pérdidas y la    enfermedad. 
6.6 Herramientas de intervención. 

 
Módulo VII. Intervención en Crisis con adultos mayores.    

Duración: 2 horas. 
7.1 Las crisis en el adulto mayor. 
7.2 Especificaciones de la intervención. 
7.3 Pérdidas especiales.  

 
Módulo VIII. Intervención en crisis con niños, niñas  y adolescentes.  

          Duración: 8 horas. 
8.1 ¿Qué es una crisis para los niños(as) y los adolescentes? 
8.2 Evaluación inicial. 
8.3 Trastorno de estrés postraumático en niños. 
8.4 Efectos en el desarrollo. 
8.5 Técnicas de intervención.  
8.6 Actividades enfocadas en la generación de resiliencia. 
8.7 Derechos de los niños. 

 
 Módulo IX. Las Crisis en Situaciones de Desastre.   Duración: 12 horas. 

9.1 ¿Qué son los desastres/emergencias humanitarias? 
9.2 Tipos de desastres/emergencias humanitarias. 
9.3 Etapas de desarrollo en los desastres. 
9.4 Factores de Riesgo y Vulnerabilidad.  
9.5 Recomendaciones de intervención. Poblaciones especiales. 

 
Módulo X. El México Actual: La Violencia y sus Crisis Concomitantes. 

         Duración: 68 horas. 
10.1 La Violencia Colectiva. 
10.2 La Violencia Comunitaria, análisis y recomendaciones de   intervención. 
10.3 La Violencia Interpersonal. 
10.4 Violencia Autoinflingida. 
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Módulo XI. “Cuidando a quienes cuidan”: Manejo del Estrés y Prevención del Burn 
Out.        Duración: 12 horas. 

11.1 ¿Qué es el estrés. 
11.2 Consecuencias del estrés sobre la salud. 
11.3 Técnicas psicológicas para el manejo del estrés. 
11.4 Alternativas Integrales para el manejo de estrés. 
11.5 Quienes desarrollan la intervención en Crisis: 

 
Módulo XII. Taller de cierre.      Duración: 4 horas. 
 

DIRIGIDO A: Profesionales de la salud, así como otros profesionales 
interesados en especializarse en el tema.  

DURACIÓN:            228 Horas de capacitación a lo largo de 14 meses de trabajo 
 

DIAS DE IMPARTICION:   Martes de 4:00 a 8:00. 

FECHA DE INICIO:  28 de junio  del 2011       

 

SEDE: Asociación Tech Palewi (Pitágoras 567, Col. Narvarte, a dos 
cuadras del metro Etiopía,  

 Tel. 5523 7444) 
 

CUOTA DE RECUPERACIÓN POR CURSO:   
Inscripción:             $ 900.00 
12 Mensualidades de:  $ 1000.00 
 
 

INFORMES:  En la Asociación Tech Palewi   
Pitágoras 567 Col. Narvarte, Delegación Benito Juárez, México 
D.F. Tel y fax: 01 (55) 55 23 74 44  
Página: www.techpalewi.org.mx 
    www.dueloyperdida.org 
Correo-e: info@techpalewi.org.mx      

 

INSCRIPCIONES: Directamente en la Asociación Tech Palewi  o Realizando 
depósito bancario cuenta No. 65 501 788 358 del Banco 
Santander a nombre de Asociación Tech Palewi A.C. 

 
IMPORTANTE: Una vez que hayas depositado en el banco, manda tu ficha de depósito vía fax o 
mail con tu nombre, número telefónico al reverso. 

 

Llámanos para confirmar que ya te encuentres inscrito; guarda tu ficha original ya que deberás 
entregarla el día del evento. 


